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BOSNA | HERCEGOVINA - SMJERNICE | PROTOKOLI ZA ZDRAVSTVENU ZASTITU OD COVID-19 UTURIZMU
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Ovaj materijalmoZete procitati pomjerajucise prema dnu stranice.
Za pregled ovog materijala potrebno je 5 minuta.

Nakon sto procitate materijal molimo da pristupite provjeriznanja kako biste dobilisvoj certifikat o
zavrsenomkursu.

Opce smjernice

Uvodne informacije




e Javnepovrsine—poputrestorana ili predvorja —rizicnije su od pojedinih prostorija, bududida
se COVID-19brze Siri kapljicama u zraku, a ne zajednickim povrsSinama.

e U konacnici, osoblje je u vecem ukupnom riziku od gostiju.

Razina svijesti uposlenika

e Obucitizaposlene kako Cistiti i sterilizirati objekte u cilju dobivanja potvrde da su ,,prostor bez
COVID-19virusa“”

e Potrebno jestalno odrZavatikomunikaciju izmedu rukovodstvai uposlenika

e Datismjernice zaposlenima o tome kako gostima idrugim akterima prenijeti plan djelovanja
u ciliu osiguranja dosljednosti

e Kratki dokumentiili informativni plakati mogu pojacati kljucne poruke gostima i zaposlenima,
ukljucujucipromoviranje pranja ruku (najmanje 20 sekunda, svidijelovisake); respiratorna
higijena; i pravila ponasanja kod kasljanja ili kihanja




Odrzavanje bazara i zanatskih radnji

Opce procedure

e Opskrbitiradnike i kupce na svim mjestima prodaje sredstvima za dezinfekciju ruku,
sredstvima za dezinfekciju predmeta, maramicama za dezinfekciju

e Kadse obrokservira unutarobjekta, neophodno je nositirukavice, a hrana mora biti
pokrivena

e Naulazuza goste postavitiznakove kojipokazuju sigurnu distancu od 1.5 metara

e OdrZavatilokaciju Cistom, posebno rucke na vratima, rukohvate, itd. (Utvrditinacin njihove
kontinuirane dezinfekcije uz koristenje rasporeda dezinfekcije)

e Svizaposlenimorajuopratiruke prije no Sto pocnu raditi, i svakoga sata, ito tijekom 20
sekunda, kaoipo potrebi



e Osigurati, ako je moguce, kvalitetnu ventilaciju u svim sobama i objektima

e Odlagatiotpad vise puta u toku dana, posebno nakon obroka u prostorijama za odmor
uposlenika

e Maksimalno ogranicitikoristenje gotovine priprodajii zagovaratikoristenje metoda
elektronskog placanja, iuvestiih ako je moguce

Dezinfekcija

e Koristiti dezinfekcijska sredstva ako je moguce, posebno u prostorima gdje se nalaziveliki
broj ljudi

e Zamijenitielektricne susilice ruku papirnatim rucnicima
o Cistiti predmete zajednicke upotrebe najmanje svakih 30 minuta
e Kontinuirano dezinficiratirucke na vratima
e Osiguratiproizvode za dezinfekciju na mjestima ulaska iizlaska kako bi ih turisti upotrijebili

e Ne koristiti zapaljiva sredstva za dezinfekciju, kao sto su sredstva u spreju ili alkohol, u
sobama idrugim prostorima za turiste

e Kontinuirana dezinfekcija svih povrsina u trgovini

Zaposlenici

e Zaposlenicikojima je dopusteno da rade moraju bitidobrog zdravstvenog stanja ine smiju
bolovatiod kroni¢nih oboljenja, imoraju imatiodobrenje lijecnika



Obvezno jesvakidan raditiizvjestaj kojisadrZipodatke o zdravstvenom stanjuuposlenika, u
smislu mjerenja temperatureiprovjere da nemaju simptome kao sto su kihanjei kasalj

U slucaju daje radnik izloZen nekom oboljenju, zabranjeno mu je da se vratina radno mjesto,
osim ako ne dokaZe da ne boluje od zaraznih odnosno prenosivih bolesti, i da nema COVID-19
virus, i to na trosak poslodavca

Zaposlenisu obavezninositiosobnu zastitnu opremu, kao Sto je maska irukavice i redovito ih
mijenjatitijekom radnog vremena, kao iodmah kada dode do njihove kontaminacije

Lokalni uvjeti

Kontinuiranu inspekciju obavljaju specijalizirana povjerenstva u koordinacijisa nadle Zznim
vlastima

Radne procedure u objektu ¢e se ponovo procjenjivatina osnovuizvjestaja specijalnih
povjerenstava iposjeta inspekcije

NadleZne institucije se moraju bez odlaganja informiratio svim slucajevima sumnje na
COVID-19virus, pod prijetnjom krivicne odgovornosti




Zavrsili ste pregled materijala. Molimo pristupite provjeri znanja

kako biste mogli dobiti svoj certifikat. Provjera znanja je dostupna u
izborniku s lijeve strane.




